Regulamin promocji ,Najwieksza promocja 2023"

§1 Postanowienia ogolne

1.

Niniejszy regulamin okresla warunki Promociji organizowanej pod nazwa:
.Najwieksza promocja 2023”.

2. Organizatorem Promocji jest firma FreshMail Sp. z o0.0., z siedzibg przy Al. 29

Listopada 155¢c w Krakowie, kod pocztowy 31-406; wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000497051; NIP 6751496393; REGON 123040091, zwana w dalszej czesci
Organizatorem.

Organizator jest wiascicielem systemu do e-mail marketingu oferowanego pod marka
FreshMail, nazywanego w dalszej cze$ci Systemem.

§2 Warunki oraz zasady uczestnictwa w Promocji

Osoby, ktore w okresie trwania Promociji zakupig i optacg jeden z nizej wymienionych
planéw na ustugi w Systemie, otrzymajg rabat.
Z promocji moga skorzystac jedynie firmy dziatajace na terenie Polski i rozliczajgce
sie w walucie polski ztoty.
Warunkiem skorzystania z promocji jest zakup jednego z planow:
a. Dowolny plan subskrypcyjny (Lite, Standard, Growth i Pro) na okres minimum
12 miesiecy;
b. Dowolny plan wsparcia (Basic, Eco, First Class, Private) na okres minimum
12 miesiecy
Wartos¢ wyzej wymienionych planoéw definiuje cennik dostepny w Systemie
Organizatora https://app.freshmail.com/pl/payment/index/ oraz Zasady Zakupéw.
Promocja obejmuje osoby, ktére zatozg konto w trakcie trwania promocji i wykupig

plan.

Aby wzigé udziat w Promocji nalezy w czasie trwania Promoc;ji:
a. zapoznac sie i zaakceptowac niniejszy Regulamin;
b. posiadac konto w aplikacji FreshMail;
c. uzy¢ kodu rabatowego ,BLACKFRIDAY23” podczas zakupu planéw objetych
Promocjg na stronie https://app.freshmail.com/pl/payment/index/.
Szczegobtowe zasady Promociji:
a. Uzytkownik moze otrzymac rabat na pierwszy zakup w Systemie w postaci od
20% do 60% znizki, w zaleznosci od tego, jaki plan wybierze:
- 60% znizki na zakup planu LITE oraz dowolnego wsparcia,
- 40% znizki na zakup planu STANDARD oraz dowolnego wsparcia,
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- 20% znizki na zakup planu GROWTH oraz dowolnego wsparcia,
- 20% znizki na zakup planu PRO oraz dowolnego wsparcia.

b. Rabat na plan wsparcia jest uzalezniony od tego, jaki plan subskrypcyjny
zostanie wybrany - jest on przyznawany fgcznie na plan subskrypciji i plan
wsparcia.

c. Zakupu nalezy dokona¢ poprzez zalogowanie sie na swoje konto.

Klient moze zakupic tylko jeden plan z rabatem w trakcie trwania promocji.

9. Promocja nie fgczy sie z innymi ofertami promocyjnymi, organizowanymi przez

Organizatora.

10. Promocja trwa od 13.11.2023 r. od godz. 00:01 do 01.12.2022 r. do godz. 23:59.

Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia promoc;ji.

§3 Reklamacje

1.

2.

Wszelkie reklamacje dotyczgce Promociji, Uczestnicy Promocji mogg zgtaszaé w
szczegolnosci drogg elektroniczng na adres: pomoc@freshmail.pl (,Reklamacje”).

W celu przyspieszenia rozpatrzenia Reklamacji prosimy o podanie imienia i nazwiska
uczestnika Promoc;ji, danych kontaktowych (adresu e-mail i numeru telefonu), a
takze opisu przyczyn uzasadniajgcych Reklamacje.

Ustosunkowanie sie do Reklamaciji przez Organizatora nastepuje niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.

Reklamacje rozpatruje Organizator, stosujgc w szczegdlnosci postanowienia
niniejszych Warunkéw Promociji.

§4 Postanowienia koncowe

1.

2.

3.

Kazda osoba poprzez udziat w Promocji potwierdza, ze zapoznata sie z niniejszym
Regulaminem i w petni go akceptuje.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
Regulamin ogdlny Organizatora dostepny na stronie
https://freshmail.pl/regulamin-serwisu/ oraz powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13.11.2023 r.



