Instrukcja podpisania umowy
elektroniczne]j

Krok po kroku
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Spis tresci

Czym jest umowa elektroniczna
we FreshMailu?

Jak zawrze¢ umowe
elektroniczng krok po kroku?

“rok O - uzupetnij dane swojej firmy

Krok 1 - przeczytaj najwazniejsze
informacje

Krok 2 - wypetnij dane do umowy
Krok 3 - zaakceptuj umowe

Krok 4 - korzystaj z petni
mozliwosci FreshMaila



Na poczatku wyjasnijmy, czym jest sama umowa. Jest to jednen ze
sposobow rozliczania. Z pewnoscig najwygodniejszy. FreshMail udziela
licencji na korzystanie z Systemu, a optata za nie ptatna jest co miesigc z
dotu, po otrzymaniu przez Klienta faktury VAT. Faktury za dany miesigc
wysytane beda do 10-ego dnia kazdego miesigca.

Umowa elektroniczna, to jej wersja, ktoérg mozesz zawrzeé¢ w petni on-
line, na swoim koncie w aplikacji FreshMail. Umowa taka ma te sama moc,
cO jej wersja papierowa. Wystarczy uzupetnic wymagane dane, wybrac
rodzaj planu czy dodatkowe ustugi, i dalej w kilku krokach potwierdzi¢
zawarcie umowy na wybrany okres jej obowigzywania.

Na poczatku, zaloguj sie do systemu i przejdz do zaktadki Ustawienia —
Ptatnosci = Dane do ptatnosci.

Dane do ptatnosci
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Upewnij sie tam, ze masz uzupetnione ,dane do ptatnosci”, czyli te,
dotyczgce Twojej firmy: NIP, nazwa firmy, adres. Jesli dane te nie s3
uzupetnione, wpisz NIP swojej firmy i kliknij ,,zaktualizuj dane”.

Majac uzupetnione dane do ptatnosci, mozesz przejs¢ do zawarcia
umowy elektronicznej.

Przejdz w zaktadce ,,Ptatnosci” do podzaktadki ,,Podpisz umowe”.
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1. Czym jest umowa?
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2. Dlaczego podajesz nam swoje dane?
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Zapoznaj sie tam z najwazniejszymi informacjami, a nastepnie kliknij
przycisk ,przejdz do formularza”.

Kolejny etap, to ,wypetnij dane do umowy”. Uzupetnij w tym miejscu
osobe reprezentujgcg firme* oraz szczegodty zawarcia umowy: okres
obowigzywania umowy, email do wysytki faktur elektronicznych,
deklarowany plan Email Marketing i/lub deklarowany plan Maili po API i
SMTP.

Dodatkowo mozesz zaznaczyé, czy chcesz korzysta¢ z ustug wysytek
SMS. Przy kazdej z ustug, najezdzajgc na ikone znaku zapytania, mozesz
zapoznac sie tabelg optat za dang ustuge, ktorg wybierasz.



*Osoba reprezentujgca firme powinna byc¢ wpisana do KRS lub
posiadac petnomocnitwo, uprawniajgce jg do zawierania umow.
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Gdy zaznaczysz wybrane przez Ciebie ustugi, przejdz dalej klikajac
przycisk ,Zobacz umowe”.

System przeniesie Cie do 3 kroku ,,Zaakceptuj umowe”. Dostepny jest
tam jej podglad.
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Platnosci

Podglad umowy

Umowa Licencyjna nr al/0000

FreshMail Sp. z 0.0.,

Przejrzyj doktadnie tres¢ umowy, jej warunki oraz dane Twojej firmy.
Mozesz to zrobi¢ klikajgc strzatka po prawej stronie umowy. Jesli
wszystko sie zgadza, zaznacz wymagane checkboxy i kliknij zotty
przycisk ,akceptuje umowe”.

Akceptuje regulamin Swiadczenia ustugi

Ogwiadczam, ze jestemn uprawniony do zawarcia wigzace] umowy w imisniu podmiaty, ktdrego dane wpisans s3 powyzej

Umowa nieczytelna? Pobierz BDE

Akceptuje umowe

* Przycisk ,,Akceptuje umowe” jest wyszarzony? Upewnij sie, ze
przeszedtes przez kazda strone umowy. Aby jej
zaakceptowanie byto mozliwe, musisz przejs¢ do ostatniej
strony dokumentu - wowczas przycisk podswietli sie na zoétto.

Jesli dane na umowie nie sg czytelne z poziomu aplikacji, mozesz pobrad
wersje .PDF, a potem zaakceptowac jg w systemie.



| to juz wszystko z Twojej strony!

Umowa zostanie jeszcze zweryfikowana i aktywowana przez nasze Biuro
Obstugi Klienta. Gdy to sie stanie, otrzymasz od nas potwierdzenie
mailowe.
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Dziekujemy za zaakceptowanie umowy!

OK, wszystko jasne!

Jesli bedziesz miec jakiekolwiek pytania czy watpliwosci,
skontaktuj sie z naszym Biurem Obstugi Klienta:
pomoc@freshmail.pl
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